
 

 

 

 

ΞΕΝΟΔΟΧΕΙΑΚΟΣ ΟΔΗΓΟΣ 

Υποδοσή & Εξςπηπέηηζη Πελαηών 

 Υπνδνρή αλνηρηή 16 ώξεο εκεξεζίωο 

 24ωξε ηειεθωληθή εμππεξέηεζε 

 Υπεξεζία ηαρείαο αλαρώξεζεο (Express Check-out) 

 Υπεξεζία αθύπληζεο 

Υπηπεζίερ Αποζκεςών 

 Υπεξεζία κεηαθνξάο απνζθεπώλ 

 Υπεξεζία θύιαμεο απνζθεπώλ ζε δηαθξηηό θαη αζθαιή ρώξν 

Διαδίκηςο & Επισειπημαηικέρ Υπηπεζίερ 

 Γωξεάλ πξόζβαζε ζην δηαδίθηπν (Free Wi-Fi) 

 Κνηλόρξεζηνο ππνινγηζηήο 

 Γπλαηόηεηα εθηύπωζεο, θωηναληηγξάθεζεο θαη ζάξωζεο 

 Γπλαηόηεηα παξνρήο laptop ή tablet 

 Business Center κε θνηλόρξεζην εθηππωηή 

 Βηβιηνζήθε 

Ππωινό 

 Γηάξθεηα πξωηλνύ άλω ηωλ ηξηώλ (3) ωξώλ 

 Γπλαηόηεηα ζεξβηξίζκαηνο πξωηλνύ ζην δωκάηην 

 Υπεξεζία παξνρήο πξωηλνύ λωξίο ην πξωί 

 Γπλαηόηεηα παξνρήο πξωηλνύ ή γεπκάηωλ ζε εηδηθέο ζπζθεπαζίεο 

Εζηίαζη & Room Service 

 Room Service 16 ωξώλ 

 Δζηηαηόξην 

 Café – Bar 



Πιζίνα & Εξωηεπικοί Χώποι 

 Πηζίλα 

 Pool Bar 

 Παξνρή πεηζεηώλ πηζίλαο 

Παποσέρ Δωμαηίος 

 Δπηινγή καμηιαξηώλ 

 Γπλαηόηεηα πξνζζήθεο παηδηθνύ θξεβαηηνύ 

 Δπώλπκα πξνζωπηθά είδε πεξηπνίεζεο (amenities) 

 Πηζηνιάθη καιιηώλ 

 Μπνπξλνύδη 

 Χξεκαηνθηβώηην 

 Μεραλή espresso 

 Βξαζηήξαο λεξνύ κε παξνρή θαθέ θαη ηζαγηνύ 

 Επγαξηά 

Υπηπεζίερ Καθαπιόηηηαρ & Ιμαηιζμού 

 Υπεξεζία πιπζίκαηνο, ζηεγλνύ θαζαξίζκαηνο θαη ζηδεξώκαηνο 

 Καζεκεξηλή θαζαξηόηεηα θνηλόρξεζηωλ ρώξωλ 

 Καζεκεξηλή θαζαξηόηεηα δωκαηίωλ 

 Καζεκεξηλή αιιαγή ηκαηηζκνύ κπάληνπ 

 Αιιαγή θιηλνζθεπαζκάηωλ θάζε δύν (2) εκέξεο 

 Γεύηεξε ππεξεζία θαζαξηόηεηαο (Turndown Service) ην βξάδπ, πνπ 

πεξηιακβάλεη: 

o Αιιαγή πεηζεηώλ 

o Αθαίξεζε θαιύκκαηνο θξεβαηηνύ 

o Άδεηαζκα θαιαζηώλ απνξξηκκάηωλ 

 Αιιαγή πεηζεηώλ θαηόπηλ αηηήκαηνο 

 


